
Cliëntenraadbijeenkomst 

Juni 2023



Programma

• Opening & welkom

• Rol van de cliëntenraden

• Inkoop (beleid)

• Zinnige Zorg & Innovatie

• Pauze

• Ruimte voor discussie

• Afsluiting



Rol van de 
cliëntenraden

• Medezeggenschap

• Locatiebezoeken

• Kwaliteitskompas



• Verzwaard adviesrecht -- > Instemmingsrecht

• Aansluiten aan de voorkant

• Wederzijdse verwachtingen

• Gevraagd en ongevraagd advies

Medezeggenschap
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Locatiebezoeken gericht op kwaliteit
Inhoud:

• Doel van het bezoek

• Van en met elkaar leren

• Zinnige zorg

• Vorm van het bezoek

• Cliëntenraden

• Ervaringen 
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• Vervangt het huidige kader

• 2023 overgangsjaar

• Per 01-24 generiek kompas 
inclusief wijkverpleging

• Bouwstenen

• Aansluiten bij de transformatie

• Familieparticipatie

• Doorontwikkelagenda

Thuis, in de wijk en in het verpleeghuis

Generiek kompas 
Samen werken aan kwaliteit van bestaan
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Inkoop (beleid)

• Wat is het zorgkantoor?

• Wat komt er de komende jaren 

op ons af?

• Hoe houden we de zorg 

toegankelijk en betaalbaar?



Wat is het zorgkantoor?

• Wet langdurige zorg

• Verantwoordelijk voor de juiste zorg

• Contracten

• V&V, GZ en GGZ

• 31 zorgkantoorregio’s -7 VGZ

• Zorgverzekeraar = concessiehouder
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Contracteerruimte VGZ 

€6 miljard



Wat is het zorgkantoor?
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Inkoop (beleid)

• Demografische ontwikkelingen

• Regiobeeld MH en WL

• Inkoopbeleid 2024

• Hoe houden we de zorg 

toegankelijk en 

betaalbaar?



Demografische ontwikkeling
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Midden-Holland 
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Waardenland 
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Inkoopbeleid 2024

Langdurige zorg: de zorg van 2030 hebben we samen in de hand! -

YouTube

https://www.youtube.com/watch?v=WFmU5mw504A
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Inkoopbeleid 2024 
Opbouw – Visie en inkoopbeleid

Visie:

- Duurzaamheid

- Kwaliteit

Speerpunten:

- Regionaal

- Thuis

- Maatwerk

- Implementatie GP's

- 13 juni webinar. Vragen via NvI
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Nijmegen 
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Noordoost Brabant
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Noord- en midden Limburg
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Midden Brabant
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Samen 

als het 

kan



Zinnige Zorg & 
Innovatie



VGZ aanjager van innovatie in de zorg
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VGZ aanjager van innovatie in de zorg
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PAUZE



Ruimte voor discussie



Stelling 1
Alleen voor ouderen met zware 

gezondheidsproblemen is er in de toekomst 
nog plek in het verpleeghuis



Stelling 2
Ik wil geen technologische hulpmiddelen, dus 
moet er maar een zorgverlener komen om mij 

te helpen



Stelling 3
De zeggenschap van cliëntenraden beperkt 

zich tot de huidige zorg.
Cliëntenraden zijn geen gesprekspartner waar 

het gaat over de zorg in de toekomst.



Stelling 4
Door het arbeidstekort moeten we genoegen 

nemen met minder kwaliteit. 
De zorg kan wel van een 8 naar een 6.
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Dank voor uw deelname!


