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Rol van de
clientenraden

Medezeggenschap
Locatiebezoeken

Kwaliteitskompas




Locatiebezoeken gericht op kwaliteit

Inhoud:

« Doel van het bezoek
* Van en met elkaar leren
« Zinnige zorg

 Vorm van het bezoek

 Clientenraden Inhoud Optimale | % |
S < CF Y L PR R TR Y kwaliteit van leven R SSEEE—m—
« Ervaringen van de client

Randvoorwaarden



Medezeggenschap

» Verzwaard adviesrecht - > Instemmingsrecht
« Aansluiten aan de voorkant
« Wederzijdse verwachtingen InContactStaan

privacy

207ginkoop | iieid en veiligheid
medezeggenschapsregeling

« Gevraagd en ongevraagd advies kwaliteitspian Wt 2079 en dwang
Waardevolle zoTrg zinvolle daginvulling

klachtenregeling Wm c z z 01 8 eten en drinken

nieuwe leden

nieuwbouw Wet verplichte ggz

radicale vernieuwing de jaarrekening

begroting ol van de ondersteuner cliéntenraad

nieuwe vormen van medezeggenschap
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Generiek kompas
Samen werken aan kwaliteit van bestaan

Thuis, in de wijk en in het verpleeghuis

Vervangt het huidige kader
2023 overgangsjaar

Per 01-24 generiek kompas
inclusief wijkverpleging
Bouwstenen

Aansluiten bij de transformatie
Familieparticipatie
Doorontwikkelagenda

“# Zorginstituut Nederland
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Inkoop (beleid)

Wat is het zorgkantoor?

Wat komt er de komende jaren

op ons af?

Hoe houden we de zorg

toegankelijk en betaalbaar?



Wat is het zorgkantoor?

« Wet langdurige zorg

» Verantwoordelijk voor de juiste zorg
« Contracten

« V&V,GZen GGZ

« 31 zorgkantoorregio’s -7 VGZ

« Zorgverzekeraar = concessiehouder

A

Contracteerruimte VGZ
¢ €6 miljard




Wat is het zorgkantoor?
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Inkoop (beleid

Demografische ontwikkelingen
Regiobeeld MH en WL

Inkoopbeleid 2024
Hoe houden we de zorg
toegankelijk en

betaalbaar?
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Demografische ontwikkeling
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Nijmegen

Aantal clienten in zorg
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Aantal clignten VPT

jul 2022

jan 2023

Actief plaatsen = 6 weken

jul 2022

jan 2023

Aantal dagdelen dagbesteding per werkdag

300
200
100
jan 2022 jul 2022 jan 2023
Aantal cliénten MPT
2.200
2100
2.000
1.900
jan2022 jul 2022 jan 2023
Wacht op voorkeur
600
550
500

julzo2z jan 2023

<&0R%>



Noord- en midden Limburg
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Inkoopbeleid 2024

De zorg van 2030
hebben we samen in de hand

Langdurige zorqg: de zorg van 2030 hebben we samen in de hand! -
YouTube
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https://www.youtube.com/watch?v=WFmU5mw504A

Inkoopbeleid 2024

Opbouw — Visie en inkoopbeleid

Visie:
- Duurzaamheid
- Kwaliteit

Speerpunten:

- Regionaal

- Thuis

- Maatwerk

- Implementatie GP's
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N Inkoopbeleid
Langdurige
Zorg 2024

Sector
Verpleging &
Verzorging
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Zinnige Zorg &
Innovatie




VGZ aanjager van innovatie in de zorg

Een aantal mooie voorbeelden waarbij wij betrokken zijn: e
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WarmThuis

De cliént gaat logeren in een prettige
omgeving. Een moment van rust voor
de mantelzorger die de zorg thuis
langer volhoudt

Bekijk de video over WarmThuis )

Kennisloket Thuis in Blijvende
Zorg

Ruim voor het moment waarop
ouderen voortaan blijvende zorg nodig
hebben, krijgen zi) en hun
manteizorgers advies over de
mogedijkheden in de regio.

Ga naar de pagina Kennisloket »

Community Care

Ouderen wonen langer zelfstandig
thuis en ervaren een hogere mate van
welzijn doordat er informele zorg wordt
geregeld. Een verhuizing naar het
verpleeghuis wordt zo uitgesteid

% Download de eindrapportage van
Significant )

Powered by Proteion

VGZ ondersteunt kleine
zorgondernemers, om kleinschalige
wooninitiatieven snelier van de grond
te krijgen. Hierdoor krijgen ouderen
snellere en betere zorg

Video Zinnige Zotg Award VGZ
Powered by Protelon (YouTube) >

Reablement

In Midden-Brabant startten enkele
zorgaanbieders een campagne om
ouderen en hun netwerk bewust te
maken van de eigen rol om 2o lang
mogelijk voor zichzelf te blijven
zorgen.

Langer Actief Thuis )

Sociale benadering dementie

Mensen met dementie helpen met
persoonlijke begeleiding waardoor het
welzijn vergroot wordt en medische
investeringen uitgesteld of zeifs
voorkomen

% Bekigk de facisheet Social trials Den
Bosch )




VGZ aanjager van innovatie in de zorg

Arbeidsbesparende initiatieven

Focus by innovatie ligt op de ontwikkeling van arbeldsbesparende initiatieven, waarbij we binnen de ouderenzorg ons richten op het helpen van meer ouderen
tegen dezeilfde kosten, Onze aanbieders in de Wiz €n onze alliantiepartners ontwikkelen veel mooie voorbeelden, zoals andere werkwijzen rondom de opvang
van een katheterzak of de inzet van een kiittenbandzwachtel
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Thebe - Opvangzak katheter

Thebe zag dat het beleid rondom het
verwisselen van de opvangzak van de
blsaskatheter, zowel in
verpleeghuiszorg als bij zorg thuis, niet
eenduidig was. Gemiddeld werd de
opvangzak vier keer per week
vervangen. Uit onderzoek bleek dat de
kans op een urineweginfectie gelik
bkt als de opvangzak één keer per
week vervangen wordt. Daardoor is de
client minder athankelijk van zorg en
heeft daardoor meer vrijheld.

Bekijk de video >

Omring - klittenbandzwachtel

Het aanbrengen en opmeten van een
zwachtel kostte de
wijkverpleegkundige voorheen 3 x 45
minuten per week. Omring voerde een
pilot uit met kiittenbandzwachtels
Patiénten kregen een korte instructie
hoe ze zelfstandig een zwachtel
konden omdoen. De
wijkverpleegkundige komt nu nog maar
1x per week 25 minuten. Dit geeft de
patiént meer vrijheid en autonomie.
Ook het comfort verbeterd, de zwachtel
kan namelijk ‘s nachts af

Bekijk de video )

Samen richting geven

Twaall organisaties in de ouderenzorg
in Midden-Brabant werken samen aan
een vitale en sociale zorg voor
ouderen. Ze ontwikkelen niet alieen een
regionale visie en werken samen om
mooie voorbeelden te delen maar
werken ook hard aan bewustwording
Zo zetten i) via “Tiyd voor een ander
verhaal’ onder andere theater in om
met een grole groep mensen in
gesprek te gaan over de toekomst van
de ouderenzorg

Bekijk de video )
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PAUZE
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Ruimte voor discussie




Stelling 1
Alleen voor ouderen met zware
gezondheidsproblemen is er in de toekomst
nog plek in het verpleeghuis




Stelling 2
Ik wil geen technologische hulpmiddelen, dus
moet er maar een zorgverlener komen om mij
te helpen




Stelling 3
De zeggenschap van cliéntenraden beperkt
zich tot de huidige zorg.
Clientenraden zijn geen gesprekspartner waar
het gaat over de zorg in de toekomst.




Stelling 4
Door het arbeidstekort moeten we genoegen
nemen met minder kwaliteit.
De zorg kan wel van een 8 naar een 6.
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Dank voor uw deelname!




